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王路军：在虚拟空间与现实社会之间——网
络伦理问题研究综述

王路军

近年来，随着国际互联网的扩展与延伸，有关网络的一些伦理问题逐渐凸现，引起了部分专家

学者的高度关注。 

网络伦理问题的表现 

信息网络作为一项影响深远的技术革命，给人们带来许许多多的伦理问题。为此，专家学者分

别从不同角度进行了分析和归纳。 

从网络技术的运行和使用上分析，有的学者认为，存在的主要问题有：不平等使用现象，即尽

管网络建设力图平民化、普及化，但还是难以做到完全的最终平等，而一旦“信息高速公路”变
为“信息高速私路”，那么对部分使用者肯定是不道德的。道德冷漠现象，即一方面，信息的生

产责任观念淡薄，有用无用的信息同时被生产，浪费网络资源；另一方面，信息消费有偿意识

淡薄，千方百计免费使用网络，损害正常商业秩序。人际情感疏远现象，由于人机交往频繁导

致人际现实接触减少，从而使人们之间的感情联系淡薄。道德冲突现象，主要指由于信息内容

产生的地域性与信息传播方式的超地域性矛盾所导致的民族国家间伦理道德冲突事件。还有利

用网络侵犯他人隐私和损害他人身心健康等。 

从伦理范畴的基本构成要素角度考察分析，有的学者认为存在的主要问题是：伦理意识方面，

道德相对主义盛行，无政府主义泛滥，人际情感疏远；伦理规范方面，传统规范陷入困境，约

束力减弱，而新的规范又亟待整合；伦理行为方面，出现大量不规范行为，小到发布虚假信

息，大到利用网络犯罪。 

通过分析、研究一些国家网络社会伦理发展的状况、趋势，有的学者对于网络伦理问题做了这

样的描述：主流的伦理观念陷入了个人的祈求之中，自觉的道德要求被信息的随意接受所淹

没，社会陷入了伦理上的分裂、矛盾、无序状态；个体伦理无法使自己的行为保持全方位的恰

当性，公共伦理无法使社会维持相互协调的秩序化，人们陷入物质富足和精神混乱的矛盾；等

等。 

另外，一些学者对国外网络伦理研究中出现的问题进行了概括。一是具体问题，指网络具体使

用和运行过程中所遇到的一部分现实问题。例如，网络主体具体权利和义务的规范、网络行为

具体性质的界定、网络风险的抵御和防范等。二是交叉问题，即网络与社会其他现象相关联而

出现的问题。例如，网络伦理与社会伦理的协调问题，如何利用网络既促进人的道德进步又抵

消其消极影响问题，信息网络范围内商业竞争的限制问题等。三是理论问题，即指由网络伦理

问题引出的深层次哲学问题等。例如，网络伦理的“形而上学”即基本世界观问题；网络道德形

成和发展的基础，即虚似空间与现实社会之间的关系问题；网络伦理具体规范背后的“元伦理

学”问题等。 

网络伦理问题产生的根源 

针对网络带来的种种伦理问题，专家学者不仅进行了细致入微的整理、分类，而且进行了深刻

全面的分析研究，他们试图揭示网络伦理问题产生的现实根源。 

首先，他们将视角普遍集中于所谓网络空间“模拟现实”的特殊之处，着力从信息网络的内部寻



找问题产生的原因。他们认为，网络空间不同于现实空间。在现实空间，人们的社会交往、活

动方式受制于各种条件，一定意义上相对容易规范，能够控制。而网络空间，由于网络运行

的“数字化”、“虚拟化”特点，人们的交往以字符为中介，可以“相逢对面不相识”，因而表现得

非常自由，难以控制。人们之间不仅直接接触减少，而且在自身不能很好节制的情况下，可以

做出许多现实中不敢做或不可能做的事情，表现出与现实社会生活伦理道德规范不相符合的状

况。 

其次，部分学者的视角还集中于网络空间存在和运行的社会背景，着力从外部条件探讨网络伦

理问题产生的社会根源。他们认为，尽管网络虚拟空间与现实空间有着许多相异之处，但网络

空间并不是与现实空间相对立的，正相反，它是从现实空间分化出来的，是现实中人通过因特

网（作为网络人）创造而获得的崭新生存空间。因此，凡现实生活中人所遇到的和即将遇到的

各种伦理问题、道德矛盾，网络空间中都有，并且由于网络空间“虚拟现实”的特殊之处，这些

问题和矛盾极有可能通过电子信息手段得以放大，从而成为现实社会伦理规范甚至法律秩序难

以调节的顽症。 

再次，还有一些学者论及人的一些特殊秉性和心理机制，试图从人性心理方面探索网络伦理问

题产生的现实根源。他们提出，人际交往的“面具性”，由于电子时空的放大而更具戏剧性、伪

装性；人的压抑和宣泄心理机制，由于“虚拟现实”的特殊环境而使人们更加赤裸裸地释放自

我，从而诱发出一系列的伦理问题。 

专家学者分析研究网络伦理问题产生的现实根源，目的是为了找到解决问题的切实办法。他们

认为，对于网络所带来的这些复杂问题，人们必须未雨绸缪，否则将造成严重后果。有学者还

特别说明，尽管当代中国尚处于由传统农业社会向现代工业社会转变的阶段，社会所面临的主

要任务是实现工业化，但中国社会历来发展不平衡，沿海和内地的部分发达地区信息网络发展

较快，因此，当今发达国家所面临的一些有关网络的伦理问题在中国已是一个现实问题，应该

引起人们的高度重视。 

来源：http://www.2000888.com/hudong/lue/MANAGE/articleshow.asp?id=4257
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